PONTOISE

Questionnaire de satisfaction des
publications de Pontoise Ensemble

Réunion publique 16 Novembre 2023



Quelle est votre appréciation générale de nos publications ?

I Trés sarisfair
M Sacstaic

Pourquoi? Qualite des analyses et des syntheses

Synthétique et analytique +++

Etes vous satisfaits par
I'envoi par mail de chaque
article apres sa publication ?




A quelle fréquence, lisez
vous nos publications ?

B 1 foi= par =emaine
M 1 fci= par mois
B plus occasionnellement

Si vous faites partie de l'une
des deux dernieres
catégories de la question
précédente, pourquoi ?

Par manque de temps



Dans l'infolettre mensuelle etes-vous satisfait ?

Bl Trés satisfair [l Satisfair I Peu satisfaic ] Pas sarisfait

De sa périodicité De son format

Si vous étes peu ou pas satisfaits préfereriez vous une périodicité
hebdomadaire sans envoi de chaque article apres sa publication ?




Quel est votre intérét pour les informations suivantes ?

onscimonces. NN
conseil municipal
oyl | ||
d'Urbanisme (PLU)
Pontoise
Les informations sur votre quartier _-
(Marcouville, Bossut etc...)
consequences a Pontojse

0 29 50 75 100

L'information sur la
santé en général

B Pazintéressé B Peu Intéressé [ Intéressé Il Trés intéressé



Réponses aux questions ouvertes

Quelles autres informations voudriez-vous nous voir traiter ?
Vitalite de la vie associative solidaire et sociale
Articulation de la politique communale avec I'agglomération et le département, voire la région

Avez-vous d'autres suggestions a formuler ?

Linfolettre ou courriels que vous envoyez sont trop longs
Parfois les manifestations évoquées sont déja passées qd on recoit la newsletter.
Merci pour votre travail !



